DETERMINISMO Y CONSTRUCCION DEL FUTURO

. , .. *
Por Francisco José Mojica

"Tout ne commence vraiment a €tre irrémédiable qu'a partir du moment
ou les meilleurs renoncent et s'inclinent devant ce mythe: la fatalité des événememts"

ROGER MARTIN DU GARD'

"La fatalité c'est l'excuse des dmes sans volonté"

ROMAIN ROLLAND"

Introduccion

Las cosas no se vuelven irremediables sino cuando los mejores renuncian y se inclinan
ante el mito de la fatalidad de los hechos. Con esta frase Roger Martin du Gard (escritor francés
casi contempordneo, pues muri6é en 1958) se indignaba ante quienes bajan la guardia y clausuran
el combate amparados por la facil excusa del sino, el hado y el albur. Lo inevitable se llamaba en
la mitologia griega "el destino", potencia superior que obraba irresistiblemente sobre los dioses y
sobre los hombres. Romain Rolland (perteneciente a la generacién anterior a Martin du Gard)
hace coro con €l en su indignacion con respecto a la fatalidad, diciendo que ésta no es sino "una

facil excusa de las almas sin voluntad".

Me tomo la licencia de formular este didlogo entre dos notables escritores franceses de la
primera mitad del presente siglo, porque en sus palabras se encuentra el gran debate del futuro y

la razén de ser de la Prospectiva.

" Director del Sub-nodo colombiano del Millennium Project del Consejo Americano para la universidad de las
Naciones Unidas. Autor de Andlisis del siglo XXI. Alfaomega, México, 1998.



La pregunta que podemos formularnos es si somos duefios de nuestros actos o estamos
sometidos al imperio del destino. Y con esta cuestion entramos de lleno al corazon de una gran
querella sobre el objeto de la Prospectiva. Seguramente nadie, en el dmbito de la academia, se
atreveria a defender el fatalismo de la "bola de cristal" y otros métodos de adivinacion, pero
muchos convendrian en aceptar la certidumbre que llevan consigo otras formas de determinismo
que son las tendencias. Otros, los contradictores de esta corriente, proponen disefiar el futuro a
través de la escuela llamada "voluntarista". Su emblema podria ser la frase del filésofo Maurice

Blondel (coetaneo de los anteriores) "El futuro no se prevé sino se construye".

El voluntarismo como condicién de la Prospectiva es una escuela de pensamiento que se
origina con la obra de Gaston Berger "Fenomenologia del Tiempo y Prospectiva”, se prolonga
con los trabajos de Bertrand y Hugues de Jouvenel ("El Arte de la Conjetura" y la Fundacién
"Futuribles International") hasta llegar a Michel Godet ("De la Anticipation a la Action") y sus

discipulos que constituyen la tltima generacion de prospectivistas.

Estas dos corrientes de la Prospectiva: tendencial o determinista y voluntarista pueden dar
lugar a posiciones polarizadas o pueden generar una tercera opciéon que las integre y
complemente, aplicando el clasico aforismo latino "in medio virtus".

Una nueva forma de determinismo

En la realidad encontramos fendmenos que pueden ser percibidos como factores de

inercia y factores de cambio. En otras palabras, existen situaciones tendenciales y, al mismo

tiempo, percibimos rupturas que las debilitan y pueden llegar a destruirlas. Encontramos
acontecimientos que podrian llegar a perpetuarse, pero también descubrimos circunstancias que
los atentian y, en algunos casos, pueden llegar a aniquilarlos. Analicemos este ejemplo: Una
importante tendencia mundial es la globalizacion, término anglosajon que en francés se tradujo
como "mundializacion". Observamos que el mundo rompe los esquemas nacionales y comienza a
tender hilos de unién (econdémicos, sociales, culturales, etc.) en todas direcciones. Pero, al mismo

tiempo, observamos que estos procesos estdn llevando a una enorme competitividad y ésta, a su



vez, al empobrecimiento de quienes no triunfan en la palestra. Este efecto perverso de la gran

tendencia de globalizacion se constituye en uno de sus "factores de ruptura”.

Las tendencias ocurren en todos los campos (econdémico, social, cultural, politico,
ambiental, etc.)

Examinemos la siguiente tendencia tecnoldgica: Segun el Gartner Groupiii se espera que la
informaética evolucione en los proximos diez afios, de la siguiente manera: hasta el afio 2001
estaremos en un periodo que se puede llamar de "computacion en red", caracterizado por las
ventajas actuales del modelo Internet que permite el acceso desde cualquier lugar y la entrega de
informacién "justo a tiempo". Sus caracteristicas son el acceso a redes y alta velocidad. Desde el
afio 2002 hasta el 2006 estaremos en la era de la "computacion contextual". Los dispositivos e
interfases se especializan de acuerdo al contexto de las necesidades del usuario. Desde el 2006
hasta el 2009 ingresaremos a la etapa de la "computaciéon espontdnea" caracterizada por la
transmisién inaldmbrica, acceso a redes con aparatos portitiles y moéviles que no requieren
cables. Esta tendencia tecnoldgica tiene dos rupturas para su implantacién, que son las
condiciones culturales y econémicas de los usuarios. Podriamos definir las tendencias como

fendmenos que muestran un comportamiento creciente o decreciente verificable histéricamente.

Con esta afirmacion estamos aceptando que el presente es hijo del pasado y, por lo tanto,
st estos fendmenos no se han generado atrds no se pueden llamar tendencias. Estarfamos frente a
situaciones incipientes que la literatura Prospectiva denomina "hechos portadores de futuro". No
tienen antecedentes histdricos por estar en germen o en embridn, pero estan llamados a crecer y a
influir en el comportamiento de muchos otros. Por esta razon, también afirmamos que el futuro es

hijo del pasado.

Michel Godet, que es uno de las grandes luminarias de la corriente "voluntarista", analiza
con ojo critico varios planteamientos basados en andlisis de tendencias.” A saber: "El
advenimiento de la sociedad post-industrial" de Daniel Bell (1973). Las obras de Alvin Toffler
"El choc del futuro" (1971) y "La Tercera Ola" (1980). El neomalthusianismo del Club de Roma,

traducido en la obra de Meadows y Jay Forrester "Los Limites del Crecimiento" (1972) y el



"Informe Global 2000" de los Estados Unidos, estos dltimos con una percepcion pesimista del
futuro. Finalmente, la teoria de Kondratieff, segin la cual el mundo ha vivido a través de ciclos
alternos de expansion economica y de recesion, cada uno de los cuales ha durado 25 afios. En

consecuencia, esta conducta podria seguir verificindose en el futuro.

La corriente de constatacion de tendencias puede tener una interpretacion determinista,
pues en el fondo la constatacion de la tendencia induce a concluir que tales lineas de fuerza se
van a perpetuar en el futuro, a menos que las rupturas sean tan fuertes que las logren destruir.
Esta escuela tiene métodos propios, tales como las diferentes técnicas de proyeccion y el empleo
de las técnicas de "forecasting" como la encuesta "Delphi" de probabilidades de los matematicos
Olaf Helmer y N. Dalkey. Tales procesos reciben en el mundo anglosajon el nombre de "future

studies" y en el &mbito francés, europeo y latino el apelativo de "métodos de prevision".

El oxigeno voluntarista

A partir de la obra de Gaston Berger" se puede considerar la Prospectiva como una actitud
mental de concebir el futuro para obrar en el presente. Berger que es su fundador nos la presenta
como una disciplina esencialmente voluntarista. Afirma que prever el futuro es un ejercicio muy
riesgoso y que lo mejor es tomar la decision de edificarlo desde ahora. Si el presente es heredero
del pasado, el futuro a su vez es hijo del presente. De esta manera lo que ocurra o deje de ocurrir
en el futuro dependera solamente de las acciones que los hombres emprendan o dejen de realizar
ahora. Hugues de J ouvenel” ilustra este concepto con la siguiente acotacion: si excusamos
nuestros actos aludiendo que tenfamos que obrar asi porque no tenfamos otra opcion, lo cierto es

que ya no tenfamos otra opcidn, pues dejamos que las cosas se empeoraran hasta que llegaron a

su punto de no retorno. Esto quiere decir que tuvimos todas las oportunidades de cambiar el

rumbo pero no lo hicimos.

El concepto de Prospectiva supone la fuerza creadora del hombre para dominar y
transformar la naturaleza y estd estrechamente relacionado con la nocién de libertad, entendida

como la capacidad que tiene la voluntad para obrar de una manera o de otra. Se podria decir que



la construccién del futuro no fuera ni posible ni entendible si el hombre no tuviera la suficiente
libertad para llevarla a cabo. Pero, a su vez, la voluntad obra movida por la claridad que le

proporciona el intelecto.

Con esto queremos decir que si no hay libertad no puede haber asentimiento de la
voluntad y si no hay adhesion de la voluntad es posible que no haya habido pleno conocimiento
de la realidad. Por lo tanto, construir el futuro supone tener el suficiente control sobre la situacion

y saber con certeza lo que se quiere lograr.

Es evidente, por lo tanto, que el ejercicio de la Prospectiva es bastante exigente, pues si no
se dan estas condiciones no estamos en el terreno de la realidad, sino en el ambito de los suefios,

de la utopia y de lo imaginario.

Preactividad y Proactividad

La corriente determinista supone el conocimiento de las tendencias de la misma manera
que la escuela voluntarista evidencia la importancia de disefiar y edificar el futuro. En el primer
caso el hombre asume una actitud pasiva, mientras que en la segunda el ser humano es activo,

toma decisiones y corre riesgos.

Michel Godet"" introduce la siguiente tipologia para precisar la actitud humana frente al

porvenir.

(a) La actitud del avestruz que consiste en ignorar el cambio. Evita plantearse

problemas y prefiere esquivarlos.

(b) La actitud reactiva. Se traduce en acudir a solucionar o a encarar

situaciones conflictivas en el momento que se presenten. El mejor simbolo es el bombero

que corre ansioso a apagar el fuego cuando éste se desencadena.



La una lo mismo que la otra obtienen el rechazo de sirios y troyanos. Ni deterministas ni
voluntaristas las aceptan como vélidas, sino como altamente riesgosas, pues en ambos casos se
estd admitiendo implicitamente que el futuro no ird a ser diferente del presente. A los primeros no
les interesa el cambio y los reactivos desconfian de €1, por esta razén se precipitan a ultima hora

para abordarlo.

(©) La actitud preactiva. Consiste en prepararse para los cambios del futuro. El

mejor ejemplo es el del futbolista que conociendo el juego de los contendientes se sitia en
los mejores sitios para realizar desde allf las jugadas oportunas.

(d) La actitud proactiva. Esta fundamentada en la construccién del futuro. La

podemos ilustrar con la conducta del futbolista imaginativo que disefia cambios creativos

en el juego y desconcierta al contendiente.

Ser preactivo supone conocer las tendencias y los hechos portadores de futuro y
anticiparse a ellos. Es la actitud de la prudencia. Ser proactivo significa analizar las posibles
opciones de futuro, no esperar a que las cosas ocurran, sino escoger la iniciativa mas conveniente

y comenzar a elaborarla.

Hicimos mencion anteriormente al aforismo latino "in medio virtus" que para este caso es
la combinacion inteligente de tendencias y construccion del futuro. Los preactivos apuestan a las
lineas de fuerza que suponen las tendencias, mientras que los proactivos asumen la posicion

voluntarista que supone la libertad y se empefian en construir el futuro.

Podriamos decir que la auténtica posicion prospectiva estd inmersa en la actitud proactiva,
pues la probabilidad de que algo ocurra es directamente proporcional a la actividad que
despleguemos para que asi sea. Sin embargo, no es inoportuno conocer la fuerza y la dimension
de las tendencias, pues el futuro se juega en el presente pero no olvidemos el impacto de la

retrospectiva que es la herencia del pasado.



El futuro depende de la accién humana

Cuando hablamos de tendencias y de lineas de fuerza podriamos tener la sensacion de que
estamos frente a seres que se bastan por si mismos. Y cuando aludimos al disefio y construccion

del futuro tampoco explicitamos los sujetos que realizan las acciones de disefiar y construir.

Para Aristételes'” la causalidad tiene cuatro géneros: eficiente, material, final y formal.
La causa eficiente es el autor de la obra. La material, de lo que estd hecha. La final, el propdsito

que se persigue con ella. La formal, su pertenencia a un género y a una especie.

Hasta ahora hemos hecho énfasis en la causalidad formal y final de los fendmenos, pues
las tendencias son una forma de presentacion de los hechos y el futuro se destaca como la
finalidad de la accion del presente. Pero ha estado ausente el género mds importante, a saber: la
causa eficiente, sin la cual todo el discurso prospectivo careceria de sentido. Pues bien, la causa
eficiente de la construcciéon del futuro es el hombre, el ser humano. Con esto se da mayor
coherencia a la corriente voluntarista frente a la determinista, pues prever el futuro es interpretar
cudl va a ser la actuacién de los hombres, mientras que construirlo es facilitar el desempeiio de la

causa eficiente del futuro, que es el hombre.

Ahora bien, si el hombre es el arquitecto del futuro, vale la pena que nos detengamos un

instante analizando lo que implica esta afirmacion.
Los Actores Sociales

En la teoria Prospectiva el futuro no lo construye el hombre individual, sino el hombre
colectivo que son los "Actores Sociales". Los Actores Sociales son grupos humanos que se unen
para defender sus intereses y que obran utilizando el grado de poder que cada uno puede ejercer.
Las tendencias (sociales, econdmicas, etc.) existen porque han sido el fruto de estrategias

desplegadas por Actores Sociales. Y si las rupturas a estas tendencias no han logrado hacerlas



cambiar su rumbo, ha sido porque el poder de estos actores sociales no sido suficientemente

fuerte para aniquilarlas.

De lo anterior podemos colegir que la construccién del futuro no es un proceso neutro
sino un campo de batalla, muy parecido al juego del ajedrez, donde el sujeto de esta actividad que
son los Actores Sociales pugnan por imponer su poder para defender sus intereses. Si los "actores
sociales" ocupan una situacién de privilegio en el proceso prospectivo, vale la pena que nos
detengamos un momento y precisemos los fundamentos tedrico-conceptuales en que reposa esta

teoria.

Comencemos afirmando que la sociologia francesa de los ultimos afios -heredera de
Durkheim y de Comte- ha tenido como especial inquietud la construccién de una teoria de lo
social, tarea en la cual han descollado cuatro personalidades contemporaneas: Raymond Boudon,

Alain Tourraine y Michel Crozier.

Segtin la concepcién de Raymond Boudon™, la accién humana se caracteriza porque cada
cual busca proteger sus intereses particulares. De modo que si aceptamos que el hombre actia
racionalmente, es necesario convenir que el ser humano tiene razones para obrar de determinada
manera y que no se puede interpretar su actuaciéon como un simple hébito o tradicién ni menos

asumir que procede en contra de sus propios intereses.

Por esta razén el pensamiento de Boudon se conoce como "individualismo
metodoldgico"”, en cuyo contexto la tarea del sociélogo consistiria en buscar el paso de la accion
individual al hecho social, lo que hace que se pueda hablar de comportamiento de los "actores

sociales" y no de personas en particular.

Para la segunda escuela de pensamiento, el sistema es mucho més fuerte que el actor. El
entorno socioeconémico -dice Lucien Golmann- "es una maquina infernal que aspira y excluye,
controla y reproduce". El papel del socidlogo debe reducirse a descubrir las leyes del juego y a

ponerlas en evidencia. A esta escuela pertenece Pierre Bourdieu para quien el medio social es tan



fuerte y determinante que genera una serie de hébitos en los individuos, inculcados mediante un
entrenamiento social consciente o inconsciente. Es un capital cultural que le permite obrar de

manera coherente con su educacion social, en la medida en que las circunstancias se lo exijan.

Si nos atuviéramos a esta teoria tendriamos que limitarnos a percibir las oposiciones y
conflictos de la sociedad desde un punto de vista sincrénico, en oposicion a la tercera teoria -que
veremos enseguida- la cual permite analizar més profundamente las condiciones que modifican a

la sociedad, porque las estudia diacronicamente.

Los conceptos de sincronia y diacronia aparecen, por primera vez en Ferdinand de
Saussure™. La sincronia se refiere a la percepcién del fenémeno en un momento del tiempo. La
diacronia a la apreciacién del mismo durante su evoluciéon. De modo que si la evaluacién de la
realidad -segun la teoria de Bourdieu- es sincrdnica, quiere decir que es estdtica, porque los

actores tienen poca libertad de obrar ya que son victimas de las leyes del sistema social.

En contraposicién a lo anterior, Alain Tourraine™ propone un enfoque mds dindmico y
diacrénico, en su obra: "El retorno del actor". Segin Tourraine, si bien las leyes pueden
condicionar la accién humana, es importante constatar que, en este panorama ocurren conflictos y
aparecen grupos sociales cuestionadores del status quo. Pensemos por ejemplo, en los
movimientos obreros, antinucleares, ecologistas, pro liberacion de la mujer, etc. Estos "actores

sociales", por medio de su actuar impulsan los cambios y hacen evolucionar la realidad.

La cuarta escuela de pensamiento estd representada en la filosofia de Michel Crozier,

nxii

magistralmente expuesta en su libro "El actor y el sistema Crozier cuestiona sobre todo el
concepto sincronico, estructuralista no genético, que €l define como el de la "racionalidad
perfecta”, en donde parece no existir espacio para la libertad ni para el azar. En ese grupo cabria

la teoria de Bourdieu.

Esto quiere decir que Crozier concibe el sistema social dentro de una "racionalidad

limitada" que permitiria la identificacién de zonas de incertidumbre y que permitiria el uso de la



libertad, porque dejaria margen para que los diferentes "actores sociales" se posicionen frente a
los retos provenientes de la defensa de sus propios intereses y luchen en los "campos de batalla"

caracterizados por el uso de las diferentes formas de poder presentes en cada uno de ellos.

El Método Prospectivo

Si somos consecuentes con los postulados anteriores, para que sea vélido el método
prospectivo debe reunir dos condiciones, en consonancia con los principios de causalidad ya

explicados.

(a) Debe involucrar al futuro como causa final del presente. Es decir, debe
facilitar la construccién del futuro a través del presente

(b)  Debe facilitar esta tarea a quienes ejercen la causalidad eficiente del futuro
que son los Actores Sociales y en quienes reposa, por lo tanto, la responsabilidad de

colocar los ladrillos de la edificacion del futuro.

La primera condicién se cumple con el disefio de "escenarios". La segunda con la teoria

del "tridngulo griego" de Michel Godet.

El disefio de escenarios

Un escenario es una imagen de futuro de caréacter conjetural que supone una descripcion
de lo que pasaria si llegase a ocurrir, e involucra algunas veces la precision de los estadios
previos que se habrian recorrido, desde el presente hasta el horizonte de tiempo que se ha elegido.
Para que el disefio de escenarios sea vélido debe tener las siguientes condiciones™"

(a) Coherencia: Vale decir que el relato debe estar articulado de manera
razonable y logica.

(b)  Pertinencia: Significa que los estadios previos deben estar articulados al

tema principal y no a otro concepto
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() Verosimilitud: Las ideas que contenga el relato deben pertenecer al mundo

de lo creible.

Entre los diferentes autores que han manejado este tema no existe identidad con respecto a
la tipologia de los escenarios. Pero si nos atenemos a los conceptos que hemos expuesto

previamente, podriamos encontrar dos grandes categorias: probables y alternos.

Escenarios Probables

Estos escenarios son los obtenidos a través de las técnicas de "forecasting" que, como
dijimos, estdn basadas en los principios de prevision y, por lo tanto, buscan identificar y calificar

tendencias.

Escenarios Alternos

Si el futuro es construible mads que previsible, quiere decir que ademas de lo probable
existen otras alternativas que podriamos explorar. Estos son los escenarios alternos, llamados asi
porque nos sefialan otras situaciones en donde nos podriamos encontrar. La comparacién de las
consecuencias de cada uno de ellos, incluyendo al probable, nos permite determinar lo que seria
mds conveniente para nosotros. Por esta razén, la imagen que elijamos serd llamada "escenario
apuesta". De hecho todo el ejercicio de estimativo y disefio de escenarios conduce a obtener el
"escenario apuesta” el cual generalmente presenta rupturas con respecto al escenario probable y

es el mejor, para nosotros, de todos los escenarios exploratorios.

El escenario probable es determinista en la medida en que nos arriesgamos a prever
situaciones que todavia no han acontecido. Suele ser el fruto del empleo de técnicas fundadas en
las leyes de probabilidad matematica que, si bien son mds precisas que la simple regresién y
proyeccion estdn expuestas a errores € imprecisiones, no obstante que el hecho de manejar
multiples variables en los talleres de andlisis de "expertos" representa una ventaja sobre la

aplicacion de los principios de regresion.
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La riqueza de un ejercicio prospectivo reside en la deteccion y disefio de los escenarios
alternos, por la razén siguiente: El escenario probable nos indica para donde vamos. Pero para
donde vamos no es necesariamente para donde queremos ir. Los escenarios alternos nos sefialan

que existen ademds otros rumbos y caminos, cuyo andlisis nos facilita escoger el mejor.

La eleccion entre varias alternativas de futuro hace parte de la teoria expuesta por otro de
los fundadores de la Prospectiva, el filésofo Bertrand de Jouvenel para quien el futuro no se
puede reducir a una realidad unica y lineal, que seria a donde nos conduciria el escenario de las
tendencias, sino que es necesario concebirlo como una realidad multiple, de tal manera que
estando en el presente, podemos asumir que existe, no uno sino muchos, futuros posibles, los que

nXiv

Jouvenel denomina "futuribles""", tomando una expresiéon acufiada en el siglo XII por la
escoldstica tomista™. Estos "futuribilia", como los llamaria Santo Tomds, todavia no existen pero

podrian existir en la medida en que tomemos la decision de darles vida acufidndolos desde ahora.

De esta manera, el disefio de los escenarios obtiene la funcién de un instrumento para

tomar decisiones y no para adivinar lo que podria acontecer, como erroneamente se suele creer.

El tridngulo griego

Esta teoria fue resaltada por Michel Godet en su obra "De I'anticipation a l'action" (1992)
y la enfatiza recientemente en su novisima publicacién "Manuel de Prospective Stratégique”
(1997). Con ella quiere llamar la atencién sobre el hecho de que si el futuro no es producido por
los propios actores sociales, sencillamente no ocurrird. (Vea Grafico 1) El Tridngulo Griego
consiste en tres esferas estrechamente interrelacionadas. La primera se denomina la Anticipacién
y es de color azul. La siguiente se llama la Accién y es de color verde. La tercera es de color

amarillo y recibe el nombre de Apropiacion.

Asi como la fisica newtoniana nos sefiala que para obtener el color azul a partir del verde

es necesario pasar por el amarillo, asi para construir el futuro (anticipacién) se requiere la accién
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(voluntad estratégica), pero esta situacion no se perfecciona sino por medio de la apropiacién que

es la intervencién de los Actores Sociales (color amarillo).

La reflexion Prospectiva cuyo producto es el disefio del futuro seria estéril si no estuviese
acompafiada de la estrategia, pero esta a su vez nunca se produciria si el autor de ambas fuese

alguien distinto a los mismos Actores Sociales.

Ahora bien, el modelo prospectivo que explicaremos enseguida permite crear un ambiente
propicio de motivacién colectiva al facilitar que los Actores Sociales se conviertan en los
artesanos de sus propios escenarios de futuro y de las acciones con las cuales es posible

alcanzarlo. Esta es la auténtica movilizacion colectiva.
El Modelo Prospectivo

Todo proceso prospectivo tiene como punto de maximo interés el disefio de un escenario
probable y de varios escenarios alternos. Puesto que el trabajo de los escenarios supone conocer
las variables que los integran. Es indispensable realizar una fase previa para identificar los
elementos de que constaran los escenarios. Asimismo, como el disefio de escenarios tiene como
propésito elegir el mas util y provechoso, la etapa siguiente serd la determinacion de estrategias
encaminadas a alcanzarlo. A lo anterior hay que afiadir, en su momento, el conocimiento de los

intereses, alianzas y conflictos de los Actores Sociales.

Este recorrido prospectivo ha sido experimentado en las condiciones de América Latina y
ha dado lugar a adaptaciones y validaciones, que en algunos aspectos lo hacen diferente de las
propuestas americanas y europeas, sin traicionar la columna medular de la ortodoxia Prospectiva.

Vale la pena senalar el disefio verndculo que se hizo del software™"! que acompafia las
diferentes técnicas y de las nuevas versiones que se estdn elaborando teniendo en cuenta que los
talleres de "expertos" del futuro proximo serdn en red y a nivel virtual, como suele trabajar el
"Millenium Project", organismo del "American Council" para la Universidad de las Naciones

Unidas. Como es evidente, el material de software permite que los resultados del proceso en
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general y de los talleres de "expertos", en particular, sean mds veloces, al mismo mas exactos y

se reduzcan significativamente los mdrgenes de error.

La siguiente es una vision general del Modelo Prospectivo con sus resultados y

referencias a las técnicas que se pueden emplear en cada caso. (Vea Cuadro 1)

Corolario

El espiritu prospectivo bien puede estar enmarcado en esa hermosa fabula de Jean de
Lafontaine "La Cigarra y la Hormiga". Durante el verano, mientras la Hormiga trabajaba
recolectando grano, la Cigarra cantaba. Cuando vino el invierno la Cigarra se encontrd
desprovista de viveres y acudi6 a casa de su amiga la Hormiga para pedir provisiones prestadas.
Entonces su interlocutora le preguntd: ;Acaso qué hiciste durante el verano? Y la Cigarra le
explicé: jDurante el verano, yo cantaba!. A lo cual la hormiga le replicé: jEntonces, mi amiga,

pongase a bailar!

A este contraste entre la hormiga prudente y la cigarra negligente, que el lector
generalmente acompafia con una sonrisa, podemos afiadir la metafora del "vigia" del barco, que

permite ilustrar el objeto de la Prospectiva.

Ya no existen vigias encumbrados en el mastil de la nave, sino sensores remotos como el
radar en el avién o el sonar en la navegacion. Pero unos y otros permiten observar con atencion
lo que sucede a lo lejos para evitar que la nave encalle o caiga bajo la tormenta. De igual modo la
Prospectiva cumple la mision de anticiparnos a las circunstancias en que nos podriamos ver
envueltos si tomdsemos caminos equivocados. En otras palabras, ayuda a que seamos "hormigas

cautelosas".
Su papel cobra importancia en la medida que el cambio (econémico, social, tecnolégico)

se haga mds veloz y que las crisis se tornen mas profundas. Por una parte, la Prospectiva aparece

también como la disciplina ideal para estudiar las crisis porque las analiza desde el largo plazo y
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desde la cima las cosas se pueden ver en su real dimensién. Por otra parte, la velocidad del
cambio guarda relacién con el manejo del tiempo. Uno de los errores de la planificacion
normativa y tradicional era el asumir implicitamente que el presente no era significativamente
diferente del futuro. Operaba a nivel sincronico pero omitia ver la realidad en la dimension

diacronica.

La sincronia, como dijimos antes, corresponde a una lectura de la realidad, en un
momento del tiempo. La diacronia, por el contrario, permite ver la evolucion del fenémeno a lo
largo del tiempo. Lo sincrénico designa un estado estdtico del fendmeno, mientras que lo
diacrénico corresponde a lo evolutivo y a lo dindmico y puede ser retrospectivo o prospectivo,

segtin observemos el fendmeno bajo el imperio de la historia o a la luz del futuro.

El cambio (econdémico, social o tecnolégico) ocurre cada vez con mayor rapidez. Si nos
anticipamos a €I, estamos ganando ventajas comparativas de competitividad porque ya no
seremos sorprendidos por el futuro, como posiblemente si lo serdn los demads.

xvii

Gaston Berger™  alude al respecto diciendo que mientras mds desconocido sea el camino
mads potentes deben ser los focos con que se deba iluminar. Evidentemente estos focos son los
procesos anticipatorios de la Prospectiva que permiten hacer una travesia menos riesgosa a
quienes tienen la prudencia de iluminar el sendero que conduce al futuro. Por esta misma razon,

Pascal decia que el azar sonrefa solamente a las almas precavidas.

Los paises de nuestro continente necesitan estas luces para no caminar a ciegas por la

senda del pr6ximo milenio.

Rio de Janeiro, 20 de septiembre de 1999.
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ANTICIPACION
Reflexion

Prospectiva
azul

GRAFICO 1

APROPIACION
Motivacion y
movilizacion

Colectiva
amarillo

ACCION
Voluntad
Estratégica
verde
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CUADRO 1

ETAPAS RESULTADOS TECNICAS
1. Precision de Reconocimiento de la ¢ Matriz Dofa
tendencias, factores de cambio y |situacion actual y de las ¢ Arbol de
caracteristicas del entorno. condiciones potenciales del Competencias de  Marc
tema que se estd estudiando. Giget.
2. Identificaciéon  de Deteccion de los ¢ Igo (Importancia
"variables estratégicas" componentes mds importantes y y Gobernabilidad)
mds gobernables del tema. ¢ Anilisis
Estructural
¢ Abaco de
Régnier
3. Deteccion del Descripciéon del poder
comportamiento de los Actores |que manejan y de las posibles ¢ Juego de Actores
Sociales jugadas de los Actores
Sociales.
4. Estimativo y Disefio Obtencién de un ¢ Delphi
de Escenarios. escenario probable, de varios ¢ Abaco de
escenarios alternos y de un Régnier
"escenario apuesta" ¢ Sistema de
Matrices de Impacto
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Cruzado

¢ Andlisis
Morfolégico

¢ Ejes de Peter
Schwartz

5. Estrategias para lograr

el escenario apuesta

Disefio de

deteccidn de acciones

objetivos,

¢ Igo (Importancia
y Gobernabilidad)

¢ Abaco de
Régnier

¢ Andlisis
Multicriterios

¢ Arboles de

Pertinencia
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